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1. Об не положения

J. 1 Настоящее положение о нор ах профессиональной этики работников

МБДОУ МО г. Краснодар «Центр детский сад №133» (далее -Положение)
разработано на основании:

- Конституции Российской Федера

- Трудового кодекса Российской Ф дерации;

- Федеральным законом от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в

Российской Федерации» в редакц и от 31.07.2020 (с изм. и доп., вступ. в

силу с О 1.08.2020); Законом Росси"екай Федерации от 07.02.1992 №2300- 1
«О защите прав потребителей» (в ре акции от 02.07.20 J З);

- Федерального закона от 29 декаб я 2010 г. №436-ФЗ «О защите детей от

информации, причиняющей вред их : оровью и развитию».

1 .2 Настоящее Положение профессиональной этики

работников дошкольной организации, которыми

рекомендуется руководствоваться п и осуществлении профессиональной

деятельности педагогическим работ кам, независимо от занимаемой ими

должности, и механизмы реализации права педагогических работников на
справедливое и объективное

профессиональной этики педагогическ х работников.
расследование нарушения норм

2, Нормы профессионаш.ной эт ки работников МБДОУ МО г.

Краснодар «Центр детский сад №133»
2.1 Работники дошкольной

ответственность перед государством, о ществом и гражданами, призваны:

а) уважать честь и достоинство обучающихся и других участников
образовательных отношений;

организации, сознавая

б) исключить действия, связанные с влиянием

имущественных (финансовых) и ных интересов, препятствующих

добросовестному исполнению должное ных обязанностей;

каких-либо личных,



в) проявлять

внимательность к обучающимся, и родителям (законным представителям) и
коллегам;

r) проявлять терпимость и увая ение к обычаям и традициям наро;юв

Российско]! Федера~ши и других г сударетв, учитывать кульrурныс н иные

доброжелатель юсть, вежливость, тактичность и

особенности различных
межнациональному

обучающимися;
и межре нгиозному

д) соблюдать при вы1101шении

прав и свобод человека н

иациоиэ, ч-ности,

групп, способствоR~1ть
В'3аимодействию

,- "
ООЯЗUШЮСТСII pctBCII\.:'TBU

данина, нсзависим., от пола. расы.

по южения, места жительства. опюшсния к рст1111!1. \Ut•;к:1c1111ii
ния, н,1уществсшюr о н :ю_·r,ююс 11ю1 t)

принадлежности к

обстоятельств; объедиF-rенням. а также лругих

е) нридсрживаться внешнеr·о вида, оответстnуюшс,·о задачам pca:imyc"ш'j
обра:.ювательной программы;

ж) воздерживаться от размещения в, иформационно-телекоммуннкашюнной

сети "Интернет', в местах, доступных для детей, ннформаr.tШI. 11ричш-,яf(ЧШ1i1
вред 3доровыо и (или) развитию детей·

з) избегать ситуапий, способных нане ли вре .1 честп. лосто: I нстн\· 11 . rс. ю""i,

рсиута~.ши uс1щ1-сн·ичсскоп1 работника и (или) ор: анизации, осущсс ППJ1нн11с~'i
образоnат~:ль11ую дсятсJrыюсть.

3. Обязательства работников лошко ьной образовательной организации

3 .1 Работники дошкольной

взаимодействия с воспитанниками:

признают уникальность, индивид альность и определённые личные

перед воспи !lпникамп

организации в процессе

потребности каждого;



сами выбирают подходящий гиль общения, основанный на взаимном
уважении;

стараются обеспечить поддерж у каждому для наилучшего раскрытия и
применения его потенциала;

выбирают такие методы рабо 1, которые поощряют в воспитанниках
развитие самостоятельности,

самоконтроля, самовоспитания, жел ния сотрудничать и помогать другим;

при оценке поведения и достиж ний воспитанников стремятся укреплять

инициативности, ответственности,

их самоуважение и веру в

совершенствования, повышать моти

проявляют толерантность;

силы, показывать возможности

осуществляют должную заботу обеспечивают конфиденциальность во
всех делах, затрагивающих их интере

стремятся стать для них положит ьным примером.

3.2 В процессе взаимодействия с в спитанниками работники .1ошкю1,11011

образовательной организации обязань воздерживаться от:

навязывания им своих взглядов, у еждений и предпочтений;

оценки их личности и личности их родителей, законных представителей;

предвзятой и необъективной оценк их деятельности и поступков;

предвзятой и необъективной оцен и действий законных представителей
воспитанников;

отказа от объяснения сложного

психологические недостатки воспит нников, а также из-за отсутствия
ссылкои на личностные и

времени для объяснеиия. При

необходимо провести индивидуальну работу с воспитанником в удобное
для обеих сторон время;

требования платы за дополнительн 1е образовательные услуги в рамках
основной общеобразов тельной программы дошкольногореализации

образования;

йствит~J1ьном отсутствии времени



проведения на занятиях явной олитической или религиозной агитации.

4. Обязательства работников до кол~.ной образовател~.ной организации

перед родителями (законны и представителями) воспитанников

4.1 Работники дошкольной образовательной организации в процессе
взаимодействия

с
представителями воспитанников до

- помнить, что большинство о

законными

воспитанников, как правило, стол улись с 1рудностями, неприятностями

или даже бедой. От того, как их и выслушают, какую окажут

помощь, зависят их настроение и и мнение о педагогических работнюшх и
работе образовательной организации в целом;

законных представителей

начинать общение с приветствия;

проявлять внимательность, такт чность, доброжелательность, желание
помочь;

- выслушивать объяснения или опросы внимательно, не перебивая

говорящего, проявляя доброжелатель ость и уважение к собеседнику;

- высказываться в корректной и у едительной форме; если потребуется,

спокойно, без раздражения повторить разъяснить смысл сказанного;

- выслушать обращение и уяснит суть изложенной проблемы, при

необходимости в корректной форме за ать уточняющие вопросы;
- разъяснить при

требования
законодательства и локальных актов п обсуждаемому вопросу;

действующего

- принять решение по существу обр

сообщить координаты полномочного л

4.2 В процессе взаимодействия с роди елями (законными представителями)

воспитанников работники доцгкольн й 061xн0Raтe,ihiюii оргпнп «пгии не

(при недостатке полномочий

должны:

- заставлять их необоснованно долго о идать приёма;

- перебивать их в грубой форме;



- проявлять раздражение и недов льство по отношению к ним;

- разговаривать по телефону, игн ируя их присутствие;
- разглашать высказанное

представителях.

4.3 Педагогические работники олжны прилагать все усилия, чтобы

поощрить родителей (законных редставителей) активно участвовать в

воспитании их ребёнка и поддер вать тем самым процесс воспитания и

обучения, гарантируя выбор й оптимальной и подходящей для их
ребёнка формы работы.

4.4 Рекомендуется не принимать н свой счёт обидных и несправедливых

замечаний, неуместных острот, н смешек, не допускать втягивания в
конфликтную ситуацию или скандал

4.5 В случае конфликтного повод ния со стороны родителя (законного

представителя) воспитанника необх димо принять меры для того, чтобы

снять эмоциональное напряжение, а атем спокойно разъяснить ему порядок

танниками мнение о своих законных

решения вопроса.

5. Обязательства педаrоrичес их работников перед коллегами
5 .1. Работники дошкольной образ нательной организации в процессе
взаимодействия с коллегами:

- поддерживают атмосферу коллегия ьности, уважая их профессиональные

мнения и убеждения; готовы пре ложить совет и помощь коллегам,

находящимся в начале своего професс онального пути;
- помогают друг другу в роцессе взаимного
предусмотренного действующим

образовательной организации.

оценивания,
одательством и локальными актами

5.2.
V с коллегами работники дошко:н,1-юi-rВ процессе взаимодеиствия

образовательной организации обязаны оздерживаться от:

_ пренебрежительных отзывов о рабо е других работников или проведения

необоснованного сравнения их работы о своей;



предвзятого и необъективного о ношения к коллегам;

обсуждения их недостатков и л нои жизни.

6. Обязательства работников до кольной образовательной организации

администрацией дошколъ ой образовательной организации
6.1. Работники дошколыюй

разумные указания администрации и имеют право подвергнуть их сомнению
в порядке, установленном действую им законодательством.

организанин выполняют

7. Реализация права работни ов дошкольной образовательной

организации на справедливое и о ъективное расследование нарушения

норм профессиональной эт ки педагогических работников

7. 1 Образовательная организация стремится обеспечить защиту чести .

., ,... ",- "достоинства и деловои репутации р юотников дошкольнои ооразовательно"

орrаюнации, а также справелливое, объективное расследование нарушения
норм 11рофсссион:а гьной этики нсла: t п1чсских рабопшков.
7.2 Случаи нарушения норм

дошкольной образовательной
рофессиональной этики рт:.юпшков

П настоюдс1·0 Положения. рассматрн заю гся комисснсii но урс1-,,,шрован111u

споров между у1rастниками образог ателыrь1х отношс1-шй. создавае!\1оii в

о гашв,щин, установ_·1енных разделом

организации, осуществляющей

соотнстстнии с частью 2 статьи 45 Фе; сралыю1·0 закона о 1 29 _·tскабря 2012 1.
)бр:ловательную .Jt'ЯТ1::.11ы-юсть. R

N 273-ФЗ "Об обра:.ювании в Россиiiск й Федерации".

Порядок рассмотрения индивидуалы, ,х трудовых споров в кошrссиях по

трудовым спорам регулируется в порядке, установлсю-юi\r
Трудового кодекса Российской

(--,()

индивr-щуальных трудовых споров в удах - гражланским прш(L"сс_уа.11,ны\1
3аконо,1ате;1ьством Российской Фслсра шн.

7.4 Работник ;юншольной образоватсз ьной органиэапии, 11рстс11;1ующ1ш на

юрядок !)аСС1\IОТ1_)СIШЯедерации. 1 , ,

справедливое и объективное эасследовш гие нарушепия



профессиональной этики, вправе братиться в комиссию по урсrу:тщюнштю

споров между участниками образо - ательных отношений.

7.5 В целях реализации права ,аботников дошкольной обраювате.1ыюii

организации на справедливое и об ективное расследование нарушения норм

професснона:н,ной этики педагоги еских рабол-шкон в состав коr.шссш1 по

урегулированию споров между уч стникамя образоватr:1ы-rых опюшс1-тii R

обязательном порядке включас

соотвстствую1цсй нсрвичной нроф юзной организации (при паличии такого
органа),

ттрелставитсль выборноr о ор: ан<~

7.6 В случае несогласия

организации с ре~лснисм комисс ш 110 урс1уJ1ированню споров мсж. t)"

участниками образоватс1ьных отно пений, 11свы1ю:шrння r1.:шL'ш1я кош1ссш1

по урегулированию споров между у астниками обра·ювптелын,1х отношс1-шii.

дошкольной обра·ювате:rьноИ

несоответствия решения

участниками обра:юватсльных

Федерации или не:ж:елания

причинам обращаться в компсси

но урс~у:rированшо с1 юров ;\1i:ж,ry

законо..цатсльст ву PoccнikKL)JI

гическоrо работника -по каю1м-;нюо

с: ~ /7 участниками ооразоватсльнь.1х отношении он имеет право ооратиться в сул.
по урегулированию споров между


